Zalacznik do uchwaly Rady Nadzorczej
Nr 7/17/21 z dnia 30.11.2021r
REGULAMIN ROZLICZANIA GOSPODARKI CIEPLNEJ
1. Postanowienia ogélne

1.1 Koszty dostawy ciepta do budynkéw obejmujg wydatki ponoszone przez spotdzielnie w
zwigzku z:

a/ oplatami uiszczanymi zewnetrznym dostawcom ciepta,

b/ eksploatacjg wlasnych zrédet ciepta i zwigzanymi z nimi sieciami przesytowymi oraz
wezlami cieplnymi.

1.2 Koszty energii cieplnej dzieli si¢ na koszty centralnego ogrzewania i koszty podgrzania
wody.

Podziatlu kosztow dokonuje sig:
e dla zewnetrznych dostawcow ciepta na podstawie obcigzen,
e dla wihasnych zrodet ciepta zgodnie z podziatem zatwierdzonym przez Zarzad
Spotdzielni (wyliczonym na podstawie zapotrzebowania mocy cieplne;j).

1.3 Dla rozliczania niektorych sktadnikow kosztow dostawy ciepla jednostka fizyczng jest m?
powierzchni uzytkowej lokali.

1.4 Dla rozliczania niektorych sktadnikow kosztow dostawy ciepta fizyczng jednostka
rozliczen jest liczba os6b. Uwzglednia si¢ osoby zamieszkate w poszczegolnych lokalach.
Ilo$¢ osob zamieszkatych ustala si¢ na podstawie oswiadczenia gtownego uzytkownika
lokalu. Obowigzek zgtoszenia zmian ilosci osob zamieszkatych w lokalu mieszkalnym
spoczywa na gtownym uzytkowniku lokalu. Brak zgloszenia o zmniejszeniu ilo$ci 0sob nie
daje podstawy do domagania si¢ zwrotu nadptaconych optat. Stan zamieszkania w lokalu
ustala si¢ na dzien 1-go danego miesigca na caty miesigc. W przypadku stwierdzenia
zanizenia ilosci 0s6b zamieszkalych pobierana bgdzie dodatkowa optata w wysokosci 100%
stawki optat za okres 6 miesigcy wstecz, liczac od miesigca ujawnienia tego faktu. W
przypadku braku innych danych (w tym o$swiadczen) ilo$¢ osob zamieszkatych przyjmuje si¢
na podstawie ilosci oso6b zameldowanych w poszczegolnych lokalach na pobyt staly i
czasowy. W przypadku, gdy w lokalu mieszkalnym nie mieszka Zzadna osoba, jako podstawe
do rozliczen przyjmuje si¢ 1 osobe.

1.5 Jako opomiarowanie umozliwiajgce indywidualne ustalanie ilo$ci ciepta przypadajacego
na poszczeg6lne lokale uznaje si¢ sytuacje, w ktorych budynek lub budynki posiadaja
urzadzenia pomiarowe umozliwiajace okreslenie ilosci ciepta zuzywanego do ogrzewania i
podgrzewania wody, a poszczego6lne lokale maja zainstalowane cieplomierze lub podzielniki
kosztow oraz wodomierze. Jesli w budynku tylko niektore lokale nie maja zainstalowanych
indywidualnych cieptomierzy lub podzielnikow kosztow, albo uzytkownicy lokali
uniemozliwiajg odczyt wskazan tych urzadzen — to lokale te traktuje si¢ analogicznie jak
opomiarowane z tym, ze ilo$¢ ciepla przypadajacego na te lokale jest okre§lana zgodnie z
pkt.2. Uznaje sie, ze i1los¢ lokali opomiarowanych (tzn. posiadajacych podzielniki kosztow lub
cieptomierze i liczniki cieplej wody(jezeli jest dostawa cieplej wody)) umozliwiajaca
indywidualne rozliczanie ciepta winna wynosi¢ powyzej 50% wszystkich lokali.

W budynkach w ktoérych sg lokale mieszkalne i uzytkowe rozliczenie energii cielnej dokonuje
si¢ oddzielnie na te grupy.



2. Zasady rozliczania kosztow dostawy ciepla

2.1 Koszty ciepta sa rozliczane:

a/ dla c.o. odrebnie dla kazdego budynku

b/ dla c.w. odr¢bnie dla wezta cieplnego lub dla kazdego budynku.

2.2 Fizyczng jednostka rozliczeniowa kosztow dostawy ciepta dla lokali jest:

a/ na cele centralnego ogrzewania — m? powierzchni uzytkowe;j lokali, ilo§¢ ciepta w GJ,
jednostki wskazan podzielnikow kosztow,

b/ na cele podgrzewania wody — m® zuzycia cieptej wody, liczba 0séb w lokalu.

2.3 W wezle cieplnym, z ktorego zasilanych jest kilka budynkow, ilo$¢ ciepta zuzywanego na
potrzeby danego budynku ustalana jest na podstawie obcigzen dostawcy natomiast w
kotlowniach wtasnych podziat kosztow ustala Zarzad.

2.4 Jezeli w budynku lub w budynkach znajduja si¢ lokale mieszkalne i uzytkowe podziat
kosztéw na c.o. i c.w. dokonuje si¢ wg. wskazan urzadzen pomiarowych, a gdyby nie byto to
mozliwe to:

a/ proporcjonalnie do mocy zamowionej lub zapotrzebowania ciepta wedlug dokumentacji
lub jezeli rowniez nie jest to mozliwe,

b/ - dla c.o. proporcjonalnie do powierzchni przeliczeniowej wyliczonej nast¢pujaco:
lokale mieszkalne — powierzchnia uzytkowa x1

lokale uzytkowe — powierzchnia uzytkowa x 1,33

- dla c.w. proporcjonalnie do ilo$ci zuzytej cieptej wody wg wskazan wodomierzy, a w
przypadku braku wskazan (np. uszkodzenia wodomierza) wg ilosci osob 1 normy zg z pkt. 2.8
lub, w przypadku lokali uzytkowych, sredniego zuzycia z okresu ostatnich 6-ciu miesiecy.

2.5 a/ Koszty dostawy ciepta sa rozliczane w okresach rocznych liczonych od 1 stycznia do
31 grudnia.

b/ Decyzj¢ o rozpoczeciu i zakonczeniu sezonu grzewczego podejmuje Zarzad Spotdzielni.
2.6 Zasady indywidualnego rozliczania budynkow.

a/ W budynkach w ktérych mozliwe jest rozliczanie indywidualne ustala si¢ nastepujacy
podzial kosztow zuzycia energii cieplne;j:

- dla centralnego ogrzewania:
50% koszty state rozliczane proporcjonalnie do powierzchni uzytkowej lokali,
50% koszty zmienne rozliczane proporcjonalnie do wskazan podzielnikow kosztow,

- dla cieptej wody proporcjonalnie do zuzytej cw (tj. wskazan wodomierzy lub jezeli nie jest
to mozliwe to proporcjonalnie do ilo$ci zuzytej cieptej wody liczac wg ilosci osob przyjmujac
zuzycie 3m? na os. na miesiac).

b/ Ustala sie graniczne indywidualne koszty zmienne c.o. na m? w lokalu —koszty zmienne

nie moga byé nizsze, niz 25% $rednich kosztéw zuzycia na m? w danym budynku i nie moga
by¢ wyzsze niz 180% srednich kosztow zuzycia na m? w danym budynku.

¢/ Kosztami montazu podzielnikoéw kosztow oraz rozliczeniem dokonywanym przez
wyspecjalizowang jednostke obcigza si¢ uzytkownikow lokali.



d/ Rozliczenie zuzycia ciepta dokonywane jest raz do roku po zakonczeniu roku
kalendarzowego. Termin rozliczenia 21 dni po otrzymaniu dokumentéw od firm
rozliczajacych.

e/ Odczyty sa dokonywane przez przedstawicieli firm rozliczajacych.

2.7 W budynkach w ktérych nie mozna indywidualnie rozlicza¢ lokali ustala si¢ nastepujgcy
podzial kosztow zuzycia energii cieplne;j:

dla co — proporcjonalnie do powierzchni uzytkowej lokali,

dla cw - proporcjonalnie do zuzytej cw (tj. wskazan wodomierzy lub jezeli nie jest to
mozliwe to proporcjonalnie do ilosci zuzytej cieptej wody liczac wg ilosci 0s6b przyjmujac
zuzycie 3m® na os. na miesigc).

2.8 Uzytkownik objety indywidualnym rozliczeniem kosztow c.o. zobowiazany jest do
udostgpnienia mieszkania celem dokonania odczytow urzadzen pomiarowych —w
ogloszonym jednym z dwoch terminéw. O terminach odczytow uzytkownicy sa
powiadamiani poprzez informacje na tablicach ogloszen lub w przypadku odczytow
uzupetniajgcych poprzez informacje telefoniczne lub pisemne. Ogloszenie na tablicach
ogloszen winno by¢ wywieszone na co najmniej 7 dni przed planowanym pierwszym
odczytem i 3 dni przez planowanym drugim odczytem. Ponadto uzytkownik udostgpnia
mieszkanie w celu kontroli poprawnos$ci dziatania urzadzen pomiarowych przez pracownikéw
firmy rozliczajacej media we wczesniej uzgodnionym terminie.

Konsekwencja braku odczytu w lokalu z winy uzytkownika lub uniemozliwienie kontroli
poprawnosci dziatania urzadzen pomiarowych jest wyliczenie odszkodowania za zuzyta
energi¢ wedlug nastepujacych zasad:

e C.0. - wedtug $redniej stawki za 1 m? powierzchni uzytkowej danej nieruchomosci
rozliczeniowej powigkszonej o 40% (koszty zmienne 180% kosztow przypadajacych
na dany lokal, koszty state 100% kosztow przypadajacych na dany lokal)
proporcjonalnie do powierzchni uzytkowe;j,

e C.W. - wedhug kosztu wyliczonego zgodnie z pkt 2.6 przyjmujac 3 m® na osobe na
miesiac.
2.9 Zasady uzytkowania urzadzen i instalacji CO 1 CW:
a/ Kazda samowolna ingerencja uzytkownika w instalacj¢ CO i CW ( w tym montaz
dodatkowych grzejnikow powigkszenie istniejacych grzejnikow, likwidacja grzejnikow,
zerwanie plomby na urzadzeniach pomiarowych, zmiana miejsca zamontowania lub ich
uszkodzenie z winy uzytkownika), powoduje rozliczenie kosztow zgodnie z pkt 2.8.

Uzytkownik ma obowigzek przywrdcenia wezesniejszego stanu o ile dokonana zmiana nie
zostanie przez Spotdzielni¢ zaakceptowana.

b/ Uzytkownik mieszkania zobowigzany jest natychmiast powiadomi¢ administracj¢
spotdzielni o dostrzezonych uszkodzeniach podzielnikow kosztow c.o., wodomierzy,
zawordéw 1 plomb.

¢/ Wszelkie zmiany: demontaz, ponowny montaz podzielnikéw kosztéw, wodomierzy, i
plombowanie dokonywane sg wylacznie na koszt uzytkownika.

d/ Zmiana grzejnika wymaga pisemnej zgody spotdzielni,

¢/ Zerwanie plomby na urzadzeniach pomiarowych lub ich uszkodzenie bez winy
uzytkownika powoduje rozliczenia za dany okres ustalajac optaty w wysokosci:



dla co sredni koszt danego budynku lub budynkow,
dla c.w. — kosztu wyliczonego zgodnie z pkt. 2.6 przyjmujac 3 m® na osobe na miesiac.
2.10 W przypadku zmiany uzytkownika lokalu w trakcie roku:

w lokalach mieszkalnych — rozliczenia nalezy dokonac z osobg posiadajacg tytut do tego
lokalu na dzien 31 grudnia,

w lokalach uzytkowych — nie dokonuje si¢ korekt zaliczek.

2.11 Dopuszczalnym jest w celu wyréwnania poziomu technicznego dla mieszkan
posiadajacych zwigkszone zapotrzebowanie na energi¢ cieplng dla uzyskania normatywne;j
temperatury stosowanie wspotczynnikoéw korekcyjnych (mieszkania narozne, nad
przeswitami, usytuowanie nad piwnicami i pod stropodachami).

Wspotczynniki te ustalane sg na podstawie do§wiadczen firm rozliczajacych.

Jezeli podzielniki kosztow c.o. zostaly zatozone w roznym czasie i ich wskazania nie
obejmuja catego okresu rozliczeniowego, firma rozliczeniowa winna doszacowac wskazania
p6zniej zatozonych podzielnikow.

2.12 Dopuszcza si¢ mozliwo$¢ zamiennego rozliczania optat za ciepto do lokali w ktorych nie
zamontowano podzielnikow kosztow lub jezeli uzytkownicy lokali rezygnuja z rozliczania wg
wskazan podzielnikow kosztow w sytuacji kiedy cata nieruchomos¢ objgta jest systemem
indywidualnego rozliczenia, lecz w tym przypadku uzytkownik ponosi koszty co
przypadajace na 1 m? powierzchni uzytkowej danej nieruchomosci powickszone o 40%.
Rezygnacja z rozliczania wg wskazan podzielnikow kosztow obowigzuje od nastepnego
okresu rozliczeniowego po ztozeniu pisemnego oswiadczenia. Jezeli 50% lub wigcej
uzytkownikow lokali zrezygnuje z rozliczania wg wskazan podzielnikow kosztow budynek
bedzie rozliczany zgodnie z pkt 2.7 od nastgpnego okresu rozliczeniowego po ztozeniu
pisemnego o$wiadczenia o rezygnacji.

2.13 Rozliczenie zaliczek:

a/ Niedoptata wynikajaca z roznicy wnoszonych zaliczek, a faktycznych kosztow jest
regulowana przez uzytkownika w terminie 14 dni od daty przekazania szczegotowego
rozliczenia kosztow.

b/ Nadptata wynikajaca z rozliczenia, zaliczana jest przez Spétdzielni¢ na poczet optat za
uzytkowanie lokalu, badZ na wniosek uzytkownika wyptacana jest jednorazowo w ciagu 14
dni liczac od dnia zloZenia wniosku. Wyplata nadptaty zaliczki za energi¢ cieplng nie dotyczy
uzytkownikéw zalegajacych z optatami, dla ktorych nadwyzka zaliczana jest w poczet dlugu.

¢/ Ewentualne r6znice wynikajace z ostatecznego rozliczenia zaliczek moga zwigkszy¢ koszty

lub przychody gospodarki cieplne;j.

2.14 Reklamacje zwigzane z rozliczeniem ciepta moze sktada¢ osoba posiadajaca tytut
prawny do lokalu w terminie do 30 dni od daty otrzymania rozliczenia.

W sytuacji kiedy reklamacja nie zostanie uznana koszty sprawdzenia zasadnosci tego
roszczenia obcigzajg sktadajacego reklamacje.

Uznanie reklamacji powoduje ponowne rozliczenie lokalu.

Whplaty niedoptat lub zwrot nadptat dokonywane sg zgodnie z pkt 2.13.



3. Ustalanie oplat za dostawe ciepla do lokali

3.1 Optaty za dostawg ciepta do lokali mieszkalnych sg ustalane zaliczkowo przez Radg
Nadzorczg z uwzglednieniem przede wszystkim mozliwosci wzrostu cen ciepla oraz $redniej
ilosci ciepta dostarczonego do budynku lub budynkéw w ciggu ostatniego okresu
rozliczeniowego i $rednich temperatur ostatnich sezonéw grzewczych (czyli mozliwosci
wystapienia nizszych temperatur).

3.2 Optaty za dostawe ciepta do lokali mieszkalnych mogg by¢ ustalane indywidualnie do
poszczegdlnych lokali. Zgode na taki sposéb ustalania zaliczek musi wyrazi¢ pisemnie
wiekszos$¢ uzytkownikoéw lokali w danym budynku i dotyczy wszystkich lokali mieszkalnych
w budynku. Wysokos¢ zaliczek ustala firma rozliczajaca uwzgledniajac przede wszystkim
mozliwo$¢ wzrostu ceny ciepta oraz srednig ilo$¢ ciepta dostarczong do lokalu w ciggu
ostatniego okresu rozliczeniowego i srednig temperature ostatniego sezonu grzewczego (czyli
mozliwo$¢ wystapienia nizszych

wego nastgpuja zmiany w warunkach dostawy ciepta powodujace istotne zmiany w
wysotemperatur).

3.3 Jesli w ciggu okresu rozliczeniokosci kosztow (np. podwyzka cen ciepta), to dopuszczalna
jest korekta zaliczkowo ustalonych optat za dostawg ciepta do lokali mieszkalnych.

Decyzje o tej korekcie podejmuje Rada Nadzorcza Spotdzielni.

3.4 Wymiar optat zaliczkowych za dostawe ciepta do lokali mieszkalnych jest dokonywany w
rozbiciu na:

a/ oplaty za centralne ogrzewanie — oplata stata lub oplata stata i optata zmienna,

b/ optaty za podgrzanie wody:

-lokale w ktorych zuzycie c.w. jest opomiarowane - optata zmienna lub optata stata 1 oplata
zmienna.

-lokale w ktorych zuzycie c.w. nie jest opomiarowane - oplata stala.

Optaty zaliczkowe sg pobierane przez 12 miesigcy okresu rozliczeniowego.

3.5 Jezeli wszystkie lokale w danym budynku sa wyposazone w cieptomierze wskazujace
lo$¢ dostarczonego ciepta, a suma wskazan cieptomierzy indywidualnych jest nizsza od
wskazan cieplomierza gtdéwnego budynku, to rdznica jest rozliczana jako odregbna pozycja
rozliczeniowa ,.koszty obstugi systemu rozliczen indywidualnych” proporcjonalnie do
zuzycia wskazywanego przez cieptomierze indywidualne.

3.6 Optaty zaliczkowe za centralne ogrzewanie i ciepta wode dla lokali uzytkowych ustala
sig:
e dla dostaw z obcych zrodet ciepta wg kosztow dostawy do lokali proporcjonalnie do:
dla c.0. - powierzchni ogrzewanej, dla c.w. ilosci pobranej wody,
e dla kottowni wtasnych wg stawek zatwierdzonych przez Rad¢ Nadzorcza.

3.7 a/ Za lokal objety dostawami cieptej] wody uwaza si¢ taki lokal, w ktérym jest
przynajmniej jedno ujgcie cieplej wody dostarczonej centralnie

b/ Optaty za dostawe c.w. do lokali uzytkowych nie objetych urzagdzeniami pomiarowymi (np.
awaria wodomierza) ustala si¢ na podstawie §redniego zuzycia z ostatnich 6-ciu miesiecy.
Jezeli nie ma zainstalowanego urzadzenia pomiarowego przez kolejne 2 miesigce od trzeciego
miesigca rozliczeniowego optate podnosi si¢ o 50%.



3.8 Obowigzek wnoszenia optat za dostawe ciepta do lokalu powstaje z dniem postawienia
lokalu przez spétdzielni¢ do dyspozycji uzytkownika. O dacie postawienia lokalu do
dyspozycji uzytkownika spotdzielnia zawiadamia go pisemnie przed tg data.

Obowigzek wnoszenia optat ustaje z ostatnim dniem miesigca w ktdrym nastapito fizyczne
oproznienie lokalu i oddanie kluczy spotdzielni.

O dacie postawienia lokalu do dyspozycji spotdzielni uzytkownik jest obowigzany
zawiadomi¢ spotdzielni¢ pisemnie przed tg datg.

3.9 Optaty za dostawe ciepta do lokali moga by¢ wnoszone przelewami pocztowymi lub
bankowymi na rachunek bankowy spotdzielni.

5. Traci moc ,,Regulamin rozliczania gospodarki cieplnej” uchwalony w dniu 19.12.2016r.
uchwata nr 11/24/2016.

6. Niniejszy ,,Regulamin rozliczania gospodarki cieplnej” uchwalono w dniu 30.11.2021r
uchwata nr 7/17/21 i obowiagzuje od 1.01.2022r.



